Andrea Mills, Jg. 1957

Executive Coach / Mediatorin

,Optimistin, die mit Freude
Potentiale im Anderen entdeckt.”

Coaching Schwerpunkte und Themen
= Management und Executive Coaching

Personliche und berufliche Verdnderungsprozesse, Positionierung im Unternehmen, Ein- und Aufstieg in
Flihrungspositionen, Resilienz, Work-Life-Self Balance, professionelle Kommunikation mit Mitarbeitern
und im Team, Bearbeiten von Fiihrungsthemen, Konfliktmoderation, Einsatz agiler Methoden

Spezialisierung

Ich verfiige Gber langjahrige Coaching und Beratungserfahrung. Bei meiner Coachingarbeit liegt mein
Fokus auf der Starkung personlicher Ressourcen und der Entwicklung einer klaren persénlichen und
beruflichen Zielsetzung. Dabei bringe ich meine Erfahrung aus der Arbeit mit Menschen unterschiedlicher
Kulturen und Wertesysteme ein. Beratungen, Training und Coachingsitzungen fiihre ich in deutscher und
englischer Sprache. Bei meiner Arbeit ist es mir wichtig, eine vertrauensvolle Atmosphare zu schaffen, die
Raum gibt flr neue Erfahrungen.

Besondere Fahigkeiten

Empathie und Humor als Basis fiir vertrauensvollen Rahmen, Erkennen und Sichtbarmachen von
Potentialen, Fokus auf Praxisbezug und direkte Transfer in die zu bearbeitende Situation.

Profildetails

Nach dem Studium der Literaturwissenschaft und den ersten Berufsjahren als Dozentin fiir Business
English habe ich als Personalreferentin mit Teamleitungsfunktion mehrere Jahre im internationalen
Umfeld gearbeitet. Nach einem Arbeits- und Studienaufenthalt in London arbeite ich freiberuflich als
Trainerin und Coach und Mediatorin fir diverse Organisationen und Unternehmen an unterschiedlichen
Themenstellungen. Schwerpunkte liegen dabei auf einer professionellen Kommunikation sowie der
Erarbeitung und Umsetzung strategischer Handlungsweisen insbesondere in Konfliktsituationen. In
meinem Arbeitsfeld bilde ich mich durch qualifizierte Fortbildungen weiter.



Berufserfahrungen

30 Jahre Erfahrung in der Begleitung von Menschen in Veranderungssituationen

Zertifizierter Coach fiir Flihrungskrafte und Spezialisten: Krisenmanagement, Flihrungsthemen,
Persdnlichkeitsentwicklung, Teamentwicklung und Kommunikation

Seit 1998 Entwickeln und Durchfiihren von Personalentwicklungs- und TrainingsmalRnahmen mit den
Schwerpunkten Kommunikation, Konfliktbearbeitung, Selbst- und Teammanagement sowie
Konzeption und Durchfiihrung von Trainer und Coachingausbildungen z.B. IHK Niederrhein

15 Jahre Beraterin und Coach fiir ein Management Consulting Untrnehmen fiir Fach- und
Flihrungskrafte

Einsatz als Beraterin, Coach und Trainerin u. a. in folgenden Branchen: chemische, elektronische und
verarbeitende Industrie, 6ffentlicher Dienst (IHK und HWK), Medien, IT/TK, internationale Verbande
und Organisationen, Versicherungen, Pharma, Handel und Handwerk

Qualifizierung

Studium der Literatur- und Sprachwissenschaft M.A., Freie Universitat Berlin
Diplom in Personalwesen, Akademie fir Flihrungskrafte der Wirtschaft
Aufbau-Studienkurs mit Abschluss Certificate in Training and Development, London Thames Valley
University, Great Britain
Coachingausbildung zertifiziert nach ECA/ ICI (NLP und Coaching Institut, Berlin)
NLP- Trainerin und Coach mit Lehrbefahigung (DVNLP/NLP und Coaching Institut, Berlin)
Studium: Mediation (Institut flir Mediative Kommunikation und Diversity Kompetenz (IMK) an der
Internationalen Akademie fiir innovative Padagogik, Psychologie und Okonomie, FU Berlin
Autorisiert als INQA Coach fiir das Ministerium fiir Arbeit und Soziales
Fortbildungen: u.a. bei Systemisches Coaching (Metaforum Bernd Isert), Brasilien
Coaching Tools — Hero’s Journey (Metaforum Robert Dilts), Brasilien
Social Panorama - Lukas Derks
Aktive Mitgliedschaft in Berufsverbanden:
International NLP and Coaching Institutes, Berlin
European Coaching Association, Disseldorf
Mindfulness Association
Veroffentlichungen u. a.: Chefsache: Mitarbeiter flihren und motivieren
,Botschafter im Blaumann“ Wortmarke (Mills/HWK Disseldorf)
Arbeitsbuch zur Entwicklung sozialer Kompetenzen im Umgang mit
Auszubildenden
Beitrdge zum Handbuch: Personalwirtschaft und Ausbildung
Vortrage zum Thema Coaching auf (inter-)nationalen Kongressen
Artikel zum Thema Coaching in Zeitschriften u.a. Spektrum der Mediation

Kontakt:

BES — Andrea Mills

Roennebergstr. 6, 12161 Berlin Tel.:  mobil: 0049 176 70 589665
www.andrea-mills.de mail:  info@andrea-mills.de



http://www.andrea-mills.de/

	„Optimistin, die mit Freude



